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はじめに

●	本ユーティリティはWindows プリンタードライバーの設定を保存・復元するためのものです。

●	このマニュアルは、本ユーティリティ Ver.1.0.0 に合わせて作成しています。

●	以下のWindows OS に対応しています。

・Windows 7  32bit / 64bit

・Windows 8  32bit / 64bit （ Windows RT を除く）

・Windows 8.1  32bit / 64bit （ Windows RT 8.1 を除く）

・Windows 10  32bit / 64bit （ Windows10 Mobile, Windows10 IoT を除く）

* Windows 8 / 8.1 / 10 制限事項

・	 Desktop UI のみ対応

●	本ユーティリティの実行は、コンピューターの管理者権限を持つユーザーで行ってください。
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1.  バックアップユーティリティの起動方法

以下の手順に従って、バックアップユーティリティを起動してください。

①	 [コントロールパネル] - [デバイスとプリンターの表示] から、プリンターのアイコンを右クリックし、[プ

リンターのプロパティ ] をクリックします。

②	 [Star / ヘルプ ] タブの [ バックアップユーティリティを起動 ] をクリック、または [TSP100 設定 ] タブの

[ バックアップユーティリティの起動 ] をクリックします。

③	『ユーザアカウント制御』画面が表示されますので [ はい ] をクリックします。

❖ StarPRNT Intelligence
❖ StarPRNT Intelligence for mCollection ❖ Star TSP100 futurePRNT
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◆コントロールパネルの表示方法

・Windows7 の場合	 ：[ スタート ] メニューをクリックし、[ コントロールパネル ] をクリックします。

・Windows8/8.1 の場合	 ：チャーム (Windows キー + C) から [ 設定 ] をクリックし、[ コントロール パネル ] 

をクリックします。

・Windows10 の場合	 ：タスク バーの検索ボックスに「コントロール」と入力して、表示される検索結

果から「コントロールパネル」をクリックします。

❖Windows8/8.1

❖ Windows10❖Windows7

❷

❶

❶
❷

❸
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2.  バックアップ方法

以下の 2通りの方法でバックアップが行えます。

a. プリンタードライバーの設定変更時にバックアップを行う
b. バックアップユーティリティからバックアップを行う

※プリンターの追加直後は初期値設定のため、バックアップを行えません。

バックアップファイルは対応ソフトウェアごとに、以下の場所に保存されます。

Star TSP100 futurePRNT:	 	 C:\Star\Backup\futurePRNT\ プリンターキュー名 \

StarPRNT Intelligence:	 	 	 C:\Star\Backup\StarPRNT\ プリンターキュー名 \

StarPRNT Intelligence for mCollection:	 C:\Star\Backup\mCollection\ プリンターキュー名 \

※ "C" はシステムドライブのドライブレターです。

a. プリンタードライバーの設定変更時にバックアップを行う

1	[ コントロールパネル ] - [ デバイスとプリンター ] から、プリンターのアイコンを右クリックし、[ プリ

ンターのプロパティ ] をクリックします。

2	[ デバイスの設定 ] タブをクリックし、プリンタードライバーの設定を変更してください。

3	設定変更後、[ 適用 ] ボタンをクリックしてください。

❖ StarPRNT Intelligence
❖ StarPRNT Intelligence for mCollection ❖ Star TSP100 futurePRNT
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4	以下のメッセージダイアログが表示されます。

バックアップする場合「はい」をクリックしてください。

バックアップしない場合　「いいえ」をクリックしてください。

「今後、このダイアログを表示しない」のチェックを有効にすると、確認メッセージが表示されません。

チェックを有効にし、「いいえ」をクリックした場合、その後設定変更を行ってもバックアップは行
われません。

確認メッセージを再表示するには、バックアップユーティリティを起動し、ファイルメニューの
「Display Backup Dialog Message」をクリックしてください。
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b. バックアップユーティリティからバックアップを行う

1	[ コントロールパネル ] - [ デバイスとプリンター ] から、プリンターのアイコンを右クリックし、[ プリ

ンターのプロパティ ] をクリックします。

2	[ デバイスの設定 ] タブをクリックし、プリンタードライバーの設定を変更してください。

3	設定変更後、[ 適用 ] ボタンをクリックしてください。

4	[ バックアップユーティリティ ] を起動し、[ バックアップ ] ボタンをクリックします。

5	以下のメッセージダイアログが表示されます。

表示メッセージに従ってバックアップを行ってください。

❖ StarPRNT Intelligence
❖ StarPRNT Intelligence for mCollection ❖ Star TSP100 futurePRNT
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3.  復元方法

1	[ バックアップユーティリティ ] を起動し、[ 復元 ] ボタンをクリックします。

2	以下のメッセージダイアログが表示されます。

復元する場合「はい」をクリックしてください。

復元しない場合「いいえ」をクリックしてください。

3	復元成功後、プリンタープロパティが再表示されます。
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4.  改訂履歴

Rev. No. 改訂年月 内　容

Rev. 1.0 Dec. 2017 新規発行

Rev. 1.1 June. 2018 mCollection プリンターのサポート



URL: http://www.star-m.jp
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